Szczegotowe warunki wspotpracy

ZAMOWIENIA

v

Zamowienia przyjmowane sg wytgcznie w formie pisemnej na formularzu
zamowienia Aktivus z podaniem numeru NIP-u, doktadnego adresu, numeru
telefonu, nazwisk osdb zajmujgcych sie zleceniem ze strony Zamawiajgcego oraz
pieczeciqg firmowq i czytelnym podpisem osoby zamawigjgcej. Podpisanie
Warunkdw lub formularza zamodwienia jest rbwnoznaczne z upowaznieniem firmy
Aktivus do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiajgcego.

Po przyjeciu zamdwienia Aktivus przesyta potwierdzenie zamdwienia, szczegdtowy
kosztorys wykonania zlecenia, na podstawie ktérego bedzie wystawiona koncowa
faktura VAT. Materiaty przekazane przez Zamawigjgcego do wykonania projektu
podlegajg zwrotowi po wykonaniu zlecenia. Przy okreslaniu kolorystyki projektu
(nadruku) nalezy postugiwac sie systemem kolordbw Pantone Ilub CMYK,
Wykonywanie nadrukéw préobnych przez Aktivus jest odptatne. Wszystkie projekty,
zdjecia, makiety i inne materiaty wykonane przez firme Aktivus stanowiq jej
wytgczng wtasnosc.

Podpisane i odestane zamdwienie nie moze by¢ anulowane.

Oferta lub ustalenie oraz zamdwienie, powinno zawieraé opis zlecanego dzieta,
jego catkowitg wartosc, a takze powinno jasno okreslac termin realizacii.

Sktadajgc zamowienie w Aktivusie po raz pierwszy, Zamawiajgcy zobowigzany jest
przesta¢ akftualny wycigg z Rejestru Handlowego Iub Krajowego Rejestru
Sgdowego lub Wpis do Rejestru Dziatalnosci Gospodarczej, zaswiadczenie o
nadaniu nr REGON oraz zaswiadczenie o nadaniu NIP.

PLATNOSCI

v

v

Ptatno$¢ dokonywana jest na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce. W przypadku, gdy zamdwienie, jest pierwszym lub przekracza wartosc
2 000 PLN (stownie: dwa tysigce ztotych), Zamawigjgcy zobowigzany jest do
przekazania zaliczki w wysokosci 40% catkowitej wartosci zamowienia.

W przypadku wycofania sie Zamawigjgcego z redlizacji zamdwienia jest on
zobowigzany pokry¢ wszelkie poniesione przez Wykonawce przy readlizacji tego
zamdwienia koszty.
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v O ile strony nie ustalg inaczej Wykonawca w wystawionych fakturach VAT udziela
Zamawiagjgcemu 7 dniowego ferminu ptatnosci zobowigzan wynikajgcych ze
zrealizowanych zamaowien.

v Jezeli ptatnos¢ wynikajgca z przedstawionych Zamawigjgcemu faktur VAT nie
zostanie uregulowana w terminie, kwota naleznosci zostanie powiekszona o
ustawowe odsetki, naliczane rozpoczynajgc od dnia nastepnego po dniu, w
ktérym uptywa termin ptatnosci.

v’ Zakupiony przez Zamawiajgcego towar Iub ustuga pozostajg wtasnoscig
Wykonawcy do momentu catkowitego uregulowania ptatnosci za ten towar.

v’ Jezeli Zamawiagjgcy zalega z ptatnosciomi w stosunku do Wykonawcy, ten
zastrzega sobie prawo do nie przyjecia kolejnego zamowienia przed uiszczeniem
zalegtych naleznosci.

v' Aktivus ponosi odpowiedzialnos¢ za zrealizowane zamdwienie tylko i wytgcznie do
wysokosci jego wartosci.

v Agencja Reklamowa Aktivus nie odpowiada za szkody powstate w  wyniku
przekroczenia terminu realizacji zamdwienia. Reklamacje na towary z nadrukiem,
na ktérych nadruk nie zostat wykonany w Agencji Reklamowej Aktivus nie bedq
uwzgledniane.

TRANSPORT

v Zamawigjgcy moze odebra¢ towar witasnym transportem. Na  zlecenie
Zamawiajgcego towar moze byc¢ wystany za posrednictwem poczty, kolei lub firm
spedycyjnych. Koszty dostawy pokrywa Zamawiagjgcy. W przypadku wystgpienia
opdznienia z przyczyn od Agencji Reklamowej Aktivus niezaleznych, Zamawiajgcy
zostanie natychmiast o tym poinformowany.

v Przyjmujgc towar od firmy przewozowej, Zamawigjgcy jest zobowigzany - w
przypadku gdy kartony sg naruszone lub towar ulegt w transporcie jakiemukolwiek
uszkodzeniu — do odnotowania tego faktu na podpisywanym w obecnosci kuriera
liscie przewozowym.

REKLAMACJE

v Reklamacji podlega jedynie towar zakwalifikowany jako uszkodzony lub niezgodny
z zamdwieniem przez pracownika agencji reklamowej Aktivus. Informacje o
jakichkolwiek brakach ilosciowych lub jakosciowych winny by¢ dostarczone w
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formie pisemnej w ciggu 10 dni od daty otrzymania towaru przez Zamawiajgcego.
Zamawigjgcy ponosi  wszelkie koszty  fransportu  zwigzane ze  zwrotem
reklamowanego towaru. Reklamacja bedzie rozstrzygana w terminie do 10 dni od
jej pisemnego zgtoszenia.

Po odsprzedaniu lub odstgpieniu towaru kolejnemu odbiorcy, odpowiedzialnos¢ za
jokiekolwiek wady jakosciowe i ilosciowe przenosi sie na Zamawigjgcego.
Sprawdzenie towaru przed przekazaniem go komukolwiek nalezy do
odpowiedzialno$ci Zamawigjgcego. Reguta ta dotyczy towaru poddanego
dalszym obrébkom (np. nadruk, grawer czy haft) w przypadku, gdy Zamawiajgcy
nabywa w Agencji Reklamowej Aktivus towar czysty (bez zdobienia). Zwroty tfowaru
przerobionego w jakikolwiek sposéb nie sq akceptowane. Aktivus nie uznaje
odstepstw od tej reguty.

Zamawigjgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za posiadanie praw autorskich
lub/oraz prawa do rejestracji znaoku w zakresie niezbednym do wykonania
zamdwienia.

POZOSTALE WARUNKI

v

v

Wykonawca zastrzega sobie prawo zmiany cen w przypadku zmiany istotnych
szczegotdw zamdwienia.

Zamawigjgcy wyraza zgode na wykorzystanie wykonanych przez Wykonawce
produktdw i ustug w materiatach reklamowych, na stronie www, jako czesci
ekspozycji na targach branzowych oraz joko prdobek mozliwosci technicznych
Wykonawcy.

Wykonawca ma prawo do umieszczania w swoich materiatach reklamowych
informacji o wykonaniu ustugi dla Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany odnoszgce sie do powyzszych warunkédw wymagajg formy
pisemnej oraz akceptaciji obu stron pod rygorem niewaznosci.

Spory powstate w wyniku realizacji powyzszych Warunkdéw bedqg zatatwiane w
drodze polubownych uzgodnien. W przypadku braku porozumienia spodr zostanie
rozstrzygniety na drodze sgdowej przez Sqd wtasciwy dla siedziby firmy Aktivus.

W  sprawach nieuregulowanych powyzszymi ustaleniaomi majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego.

Sktadajgc zamdwienie w Aktivusie Zamawiajgcy przyjmuje powyzsze ustalenia.
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